Het Anker, palliatieve
zorgeenheid

>

azdelta

Uw ziekenhuis.
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Beste patiént

Wij heten u welkom op de palliatieve zorgeenheid Het Anker
van het AZ Delta. Het Anker maakt deel uit van het netwerk
palliatieve zorg De Mantel (Midden West-Vlaanderen). Wij zijn
er ons van bewust dat een opname op de eenheid een grote stap
is. Als team willen wij u hierbij zoveel mogelijk ondersteunen
en helpen. Daarom geven wij u graag de nodige informatie en
zijn we steeds bereid om in te gaan op vragen.

Voor een opname kan de behandelende arts of huisarts contact
opnemen met een van de artsen van de eenheid of met de
hoofdverpleegkundige.

Het team van de palliatieve zorgeenheid



Voorstelling van de eenheid

Het Anker telt 9 bedden: 7 eenpersoonskamers en 1
tweepersoonskamer. Elke kamer beschikt over een eigen
badkamer, tv met video, radio-cd, internet en koelkast.

Als u het wenst, kan een naaste bij u overnachten op de kamer.
Verder beschikt de afdeling over een living met kookhoek,

die door elke patiént en zijn bezoek mag gebruikt worden.
Kinderen kunnen er tv kijken of rustig spelen.

De centrale badkamer met massagebad (bubbelbad met
massageslang) maakt het mogelijk om een ontspannend bad te

nemen.
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Wat biedt het Anker?

De palliatieve zorgeenheid is een afzonderlijke
verpleegeenheid binnen het ziekenhuis. De afdeling biedt een
‘thuis’ aan ongeneeslijk zieken die om een of andere reden niet
langer thuis of in een woon-zorgcentrum kunnen verzorgd
worden. De palliatieve zorgeenheid kan ook een tijdelijk
verblijf bieden. Dit kan onder andere voor de oppuntstelling
van pijn- en symptoomcontrole, om ongemakken te helpen
oplossen of om de mantelzorgers op adem te laten komen.

De palliatieve zorgeenheid Het Anker is een initiatief van

het AZ Delta en het Palliatief Netwerk De Mantel dat instaat
voor de palliatieve thuiszorg in Midden-West-Vlaanderen. De
palliatieve eenheid bevindt zich in de campus Westlaan op de
derde verdieping.

Een team van gespecialiseerde artsen, verpleegkundigen,
patiéntenbegeleiders en vrijwilligers waarborgen een
totaalzorg voor de patiént en zijn naasten, dit in nauwe
samenwerking met de huisarts.

De palliatieve zorgeenheid Het Anker staat voor:

« efficiénte pijn- en symptoomcontrole steeds in samenspraak
met de patiént en zijn omgeving

¢ emotionele en spirituele ondersteuning met respect voor
ieders levensvisie

Naast de professionele hulpverleners hebben vrijwilligers
een belangrijke inbreng op de eenheid. Zij hebben allen een
specifieke opleiding gevolgd en worden vanuit het team
begeleid. Ze fungeren als gastheer/vrouw op onze afdeling.



Opnameprocedure

Voor inlichtingen kan de patiént, een familielid of iemand
uit de naaste omgeving altijd contact opnemen met de
hoofdverpleegkundige of met de palliatief coérdinator.

De patiént en zijn familie zijn steeds welkom voor een
kennismakingsbezoek op de eenheid indien een opname
overwogen wordt (graag op afspraak). De opname kan
gebeuren van thuis uit, vanuit het ziekenhuis of een
thuisvervangende situatie, zoals een woon-en zorgcentrum.

Financiéle regeling

Het ziekenhuis hanteert voor de palliatieve eenheid dezelfde
tarieven als voor de andere afdelingen. Ereloon voor de artsen
is niet van toepassing bij een verblijf op de eenheid. De sociale
dienst helpt u graag bij uw vragen en eventuele moeilijkheden
bij het financiéle aspect. Financiéle problemen mogen nooit
een hinderpaal zijn voor opname.
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Bezoekuren

Binnen de eenheid proberen we ons telkens aan te passen aan
de individuele noden en vragen van de patiént. Daarom is er
geen strak dagschema en zijn er geen bezoekuren vastgelegd.
De wensen van de patiént staan steeds centraal. Weet dat u ook
het recht hebt om bezoek te weigeren of te beperken.

Wie verder wil meehelpen aan de uitbouw van een
kwalitatief hoogstaande palliatieve zorg kan dit via
rekeningnummer BE 37 4675 3834 4128
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Notities



Contact

Artsen
Dr. Patrick Dobbels
Dr. Werner Nagels

Hoofdverpleegkundige
Kathleen Busschaert
t 051238374

e kathleen.busschaert@azdelta.be

Psychologe
Annick Custers
t 051237563

e annick.custers.@azdelta.be

Spirituele zorg
llse Plancke
t051237123

e ilse.plancke@azdelta.be

Palliatief codrdinator
Stefaan Desmet
t 051238170

e stefaan.desmet@azdelta.be

Sociale dienst
t05123 7138
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