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Beste patiënt

In AZ Delta willen we u goede, kwaliteitsvolle zorg aanbieden. 
Dat houdt meer in dan het louter behandelen van het 
symptoom of de ziekte waarvoor u naar het ziekenhuis komt.
Er moet tegelijk aandacht zijn voor uw persoonlijke waarden, 
verwachtingen en hoe u zich voelt. U bepaalt mee wat ‘goede 
zorg’ voor u betekent. Deze ethische dimensie van de zorg is 
belangrijk. Mensen vanuit verschillende sociale achtergronden, 
culturen en levensbeschouwingen komen hier samen. Iedereen 
heeft een eigen kijk op wat belangrijk is in termen van een goed 
en gezond leven.
In deze folder willen we u informeren over de ethische aanpak 
in ons ziekenhuis.

We wensen u het allerbeste toe.

De artsen en medewerkers van AZ Delta
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Medische zorg en ethiek
Of de zorg die je krijgt ‘goed’ is of niet hangt niet enkel af van 
de medisch-technische kwaliteit, het heeft ook te maken met 
de beleving van respect voor je eigen waarden, belangen en 
wensen. AZ Delta wil een professionele en persoonsgerichte 
zorg aanbieden. Ethisch verantwoorde zorg betekent dat de 
zorg zo goed mogelijk is afgestemd op de persoon van de 
patiënt. Er is aandacht voor de lichamelijke, de psychische, 
de relationele en de sociale aspecten van de zorg. Ook de 
zingeving bij de patiënt is belangrijk.

Om dit waar te maken:
•	 streeft AZ Delta naar een respectvolle dialoog over de 

waarden van de patiënt;
•	 kunt u bij ethische vragen of problemen in de zorgverlening 

steeds een beroep doen op de ethica en commissie medische 
ethiek (zie hieronder);

•	 engageert de commissie zich tot het uitwerken van een 
brede ethische visie.

De commissie medische ethiek
Elk ziekenhuis is wettelijk verplicht om een commissie 
medische ethiek te hebben. Deze commissie ontwikkelt 
adviezen rond belangrijke aspecten van de zorg, ondersteunt 
de bespreking van concrete ethische vragen, en evalueert de 
ethische voorwaarden voor klinische studies.

Concreet heeft de commissie volgende opdrachten:

1. Toetsings- en adviesopdracht bij klinische studies bij 
patiënten

Voor een nieuw geneesmiddel beschikbaar is, is er een lang 
ontwikkelingsproces aan voorafgegaan. Het wordt eerst getest 
in het laboratorium, daarna op verschillende diersoorten 
en uiteindelijk, wanneer het als veilig wordt beschouwd, op 
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mensen die geen andere genezingskansen meer hebben en 
die daar door de artsen geschikt voor worden bevonden. Deze 
tests kunnen enkel als die mensen daar hun toestemming voor 
geven. De tests op mensen worden klinische studies genoemd. 
Ook nieuwe behandelingen of nieuwe onderzoekstechnieken 
kunnen onderwerp zijn van een klinische studie.
Deze klinische studies kunnen binnen het ziekenhuis niet 
opstarten zonder de goedkeuring van de commissie medische 
ethiek. Die onderzoekt of de vereiste voorwaarden zijn vervuld 
en gaat ook na of de patiënt voldoende, juiste en begrijpelijke 
informatie krijgt.

2. Opmaak van ethische richtlijnen

De commissie stelt werkdocumenten en ethische richtlijnen 
op die betrekking hebben op de zorg voor patiënten. Deze 
richtlijnen worden voorgelegd aan de medische raad en 
directie maar kunnen niet worden afgedwongen. Als directie 
en artsen besluiten de adviezen te volgen, kijkt de commissie 
toe op de toepassing ervan.

3. Begeleidende en raadgevende opdracht m.b.t. 
individuele ethische aspecten van de zorg

De commissie vervult een adviserende en ondersteunende rol 
bij beslissingen over individuele medisch-ethische vragen. 
Dergelijke vragen dringen zich bijvoorbeeld op als voorgestelde 
behandelopties niet stroken met de waarden of wensen van 
de patiënt. Omgekeerd kunnen patiënten verwachtingen 
koesteren die niet overeenstemmen met de waarden van 
familieleden of met de visie van de zorgverlener. Daarnaast zijn 
er de ethische kwesties die te maken hebben met de zorg bij 
het levensbegin of -einde, de vraag wanneer een behandeling 
nog zinvol is of niet, tegenstrijdige meningen over wat in het 
beste belang van de patiënt is...
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Wat als u een ethische vraag of probleem hebt?

•	 U kunt als patiënt, vertegenwoordiger van de 
patiënt of familielid steeds vrijblijvend en 
kosteloos contact opnemen met de ethica of 
voorzitter van de commissie medische ethiek (zie 
contactgegevens achteraan).

•	 Ook artsen, verpleegkundigen en medewerkers kunnen 
een overleg met hen aanvragen als ze voor ethisch 
geladen problemen of vragen staan die ze ter discussie 
willen voorleggen.

•	 De ethica en/of voorzitter van de commissie zullen 
in eerste instantie luisteren naar uw vraag en u 
informeel en vertrouwelijk wegwijs trachten te 
maken.

•	 Indien uw vraag of probleem de expertise van de 
commissie medische ethiek vereist, zal de ethica - met 
uw goedkeuring - de nodige informatie inwinnen en 
een multidisciplinair overleg organiseren.

•	 De commissie zal u na afloop een gemotiveerd advies 
bezorgen.

•	 Uw anonimiteit als betrokken patiënt (en/of van 
uw vertegenwoordiger of familielid) is expliciet 
gewaarborgd. Deze geheimhouding is juridisch 
verplicht.
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4. Ethische toets
De commissie heeft ook als opdracht om beleidsbeslissingen 
die medische-ethische gevolgen kunnen hebben voor de 
patiënten te onderzoeken en te evalueren.

5. Vormingsopdracht
De commissie ondersteunt en organiseert daarenboven 
vormingen ethiek voor de medewerkers van AZ Delta.
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Contact
Voorzitter commissie medische ethiek

Dr. Luc Harlet

e luc.harlet@azdelta.be

Ethica

An Ravelingien

e an.ravelingien@azdelta.be

t 051 23 70 87


